Formation 11.2.6.2 : Acces sans escorte a la ZSAR — Support Stagiaire

Définitions

Actes d’intervention illicites

Actes ou tentatives d’actes de nature a compromettre la
sécurité de I'aviation civile

Articles prohibés

Armes, explosifs ou autres dispositifs, articles ou substances
dangereux pouvant étre utilisés pour commettre un acte
d’intervention illicite mettant en péril la sQireté de I'aviation
civile

Articles soumis a des restrictions
d’emport

Soumis a des restrictions quantitatives unitaires selon leur
nature et conditionnement

Coté piste

Aire de mouvement ainsi qu’une partie ou la totalité des
terrains et batiments adjacents

Coté ville

Zone publique d’un aéroport (en libre acces) ainsi qu’a une
partie ou a la totalité des terrains et batiments adjacents

Culture de Sareté

Tous les personnels travaillant dans le transport aérien et
dont le réle et la responsabilité sont de contribuer
activement a la protection des activités du transport aérien
contre les actes malveillants ou d’intervention illicite.

Inspection/filtrage

Mesure de sQreté mettant en ceuvre des moyens techniques
ou autres visant a identifier et/ou détecter des articles
prohibés

LAGs (Liquides, Aérosols et Gels)

Des pates, lotions, mélanges liquides ou solides, contenus de
récipients sous pression

Notifier

Faire connaitre, Signaler, Avertir rapidement

PCZSAR

Parties Critiques des Zones de Shreté a Accés Réglementé

Procédure de notification

Ensemble de régles permettant de remonter des
informations liées a la découverte d’une situation anormale

Radicalisation

Un processus progressif de renforcement de I'extrémisme
des idées, des émotions et des actions pouvant conduire un
individu et/ou un groupe a la violence

Sécurité Combinaison des mesures ainsi que des moyens humains et
moyen matériels visant a rendre plus fiable le transport
aérien

Slreté Combinaison des mesures ainsi que des moyens humains et

moyens matériels visant a protéger I'aviation civile des actes
d’intervention illicite

Vecteur d’introduction

Moyen utilisé pour introduire un article prohibé ou, pour
une personne, moyen de s’introduire dans la ZSAR d’un
aéroport

ZEC (Zone d’Evolution Controlée)

Périmétre destiné a la protection de I'avion lorsqu'il est a
son poste de stationnement

Zone délimitée

Zone séparée, au moyen d’un contrble d’acces, de zones de
sGreté a accés réglementé

ZSAR (Zone de Siireté a Acces
Réglementé)

Zone cOté piste ou, en plus d’un acces réglementé, d’autres
normes de slreté de I'aviation sont appliquées
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Attention !

En anglais, sGreté et sécurité sont de faux amis

)
|

Sireté —— > Security

VAN

Sécurité¢ ————>  Safety

Obligations et responsabilités

Tous les personnels d’une Carte d’Identification Aéroportuaire doivent

* DETECTER toute situation ou comportement inhabituel
*  ALERTER en cas d'incident sGreté ou d’événement anormal

RESPECTER les obligations réglementaires et les procédures

= APPLIQUER les procédures prévues dans le programme de
shreté

Organisation de la streté

Organisation de la sireté

Exigences
Recommandations
Standards National : DGAC

Européen : CEAC et UE

et Union Europénne

International : OACI

Ocganisation de ['wlatian Guile Intemationale

L'organisation au niveau national

Ministére chargé DGAC Administrations associées

des transports

i £ d aC
MINISTERE
CHARGE DES ‘ g ‘ Police Gendarmerie B

TRANSPORTS Nationale Nationale

o) 2
Bt DSAC @ @

1! é . ionale dédiée a laviation *  Contrdlent 'exécution des mesures

politiques civile par délégation ministérielle de sireté
n civile et 3. *  Garantit la sécurité et la sQreté du

Autorité
Met en ceuvre les
relatives. i
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L'organisation au niveau local

Les principales missions du Préfet

E ‘ Exerce les pouvoirs de police sur les aéroports concernés

Prononce les sanctions, le cas échéant

PREFECTURE

Délivre les habilitations et certains agréments (agrément aux
DE POLICE

i exploitants d'aéroport)
Liberté

Lgalité Emet les arrétés préfectoraux précisant les mesures concernant la
Fraternité Rl et Z
shreté, la sécurité, |a salubrité

Les acteurs privés

Exploitant d’aéroport

o Informer les passagers sur les articles qui sont prohibés en cabine et en soute ;
e Procéder a l'inspection/filtrage des passagers, personnels et bagages ;

e Ameénager ses infrastructures en tenant compte des impératifs de slireté ;

e Surveiller les installations aéroportuaires.

L’Entreprise de Transport Aérien (ETA) ou compagnie aérienne

e Informer les passagers sur les articles qui sont prohibés en cabine et en soute ;

e Procéder aux vérifications de concordance c’est-a-dire le rapprochement entre le passager et ses
bagages ou encore son document d’identité et sa carte d’embarquement ;

e Assurer la fouille et la protection de ses aéronefs.

Les occupants du coté piste

e  Gérer le parc des titres d’accées (Carte d’ldentification Aéroportuaire, Laissez-Passer Véhicules) ;
e Définir les modalités d’acces et de circulation sur des accés privatifs.

L’Agent habilité et le Chargeur Connu

e Procéder aux contrdles de slireté ou a l'inspection/filtrage du fret aérien;
e Etablir la documentation d’accompagnement (Lettre de Transport Aérien, ...) ;
e Protéger le fret sécurisé en matiere de conditionnement ou de lieux de stockage.

Le Fournisseur Habilité et le Fournisseur Connu
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e Selon son statut, procéder aux contrdles de sdreté ou a I'inspection/filtrage de ses marchandises
;

e Veiller au respect de ses engagements réglementaires en termes de recrutement, formation,
sécurisation de leurs locaux et marchandises.

Les Vecteurs d’introduction d’articles prohibés

e Passagers et bagages de cabine
Personnels au sol et objets transportés
Personnels navigants et objets transportés
Bagages de soute

Intrus

Aéronef

Véhicules

Services au tour de I'avion

Fret

e Fournitures aéroportuaires
Courrier/matériel de transporteur aérien
e Approvisionnements de bord

Modalités d’acces : ZSAR, PCZSAR

ZSAR AT
Avoir une raison légitime de s’y trouver / /

Autorisation d’acces / /
Laissez-passer véhicules / /

Controle d’acces systématique systématique
Inspection/filtrage aléatoire systématique
Les zones a inspecter/filtrer sont choisies / /
aléatoirement
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Autorisation d’acces

Cartes d’Ildentification Aéroportuaires (CIA)

Pour se voir délivrer une CIA, le demandeur doit

==
%**
Al

Justifier d’une activité
professionnelle sur la
plateforme aéroportuaire

Avoir suivi une formation
shreté selon |'article 11.2.6
du Réglement Européen

Obtenir une habilitation
délivrée par le préfet
compétent

Valable 5 ans max. (UE) 2015/1998
(SGITA : 3 ans max.) « Accés sans escorte aux
ZSAR »

Cartes d’Identification Aéroportuaires permanentes (rouge)

Le nom de Iaéroport sur
lequel la CIA est valide

CDG
ENE [MAN[NAV TR | — B
D

Les secteurs fonctionnels
i au titulaire

Les outils de travail autorisés
Le nom de la préfecture
ayant délivré la CIA

Le logo de la DGAC

La photo du titulaire

La date d'expiration de la CIA
Le numéro de la CIA

Le nom et le prénom du

titulaire Les secteurs de siireté

autorisés

A|B|F|[P

Les secteurs fonctionnels :
e TRA pour Trafic

e ENE pour Energie

e NAV pour Navigation

e MAN pour Manceuvre

Certificat de Membre d'Equipage (CME)

La mention anglaise “CREW”

\wwmzmﬂ Air Utopie

Le nom et le prénom du
titulaire

o

MARTIN

i e
Le nom de la compagnie

b
:f.:-mmim?n"/ qui emploie le titulaire
AIR UTOPIE

OFFICIER PILOTEPILOT

s 2ZUSETD

s osssearRnes  E0
S Penmotumtn g
01122026 |

La photo du titulaire
La date dexpiration

La durée de validité étant
liée & celle de I'habilitation,
le CME doit étre renouvelé
tous les 3 ans

Cartes d’Identification Aéroportuaires (CIA)

CIA

CIA permanentes

LILLE LESQUIN o6

Les oblig des per

Vous devez restituer immédi votre Carte d’
Compétents de 'Etat ou a votre employeur en cas

Aéroportuaire aux Services

* Dedemande

*  De cessation d'activité ou au terme de
I'engagement

* De changement d’employeur ou de
secteur

* D'expiration de votre badge
*  Deson retrait

A Toute CIA biométrique sera

Les secteurs de sOreté :
P pour Passager

F pour Fret

B pour Bagages

A pour Avion

Le Laissez-Passer Véhicules (LPV)

Laissez-Passer physique
(macaron apposé a |'intérieur du véhicule)

Laissez-Passer électronique
(boftier qui permet de valider les accés)

*  Soit doit étre fixé sur le véhicule de
maniére & ne pas pouvoir étre
transférable

« Doit étre visible en permanence

Doit faire figurer |a ou les zones

Hie A Soit doit étre associé a la société ou a la
auxquelles le véhicule peut accéder

personne qui conduit le véhicule via une
base de données sécurisée

|
I
I
|
i
I
I
I
|
I
I
| e
I
i
i
* Doit faire figurer la date de fin de validité } * Ne sont pas tenus d'afficher les zones
} accessibles au véhicule ni la date
‘b d'expiration, si celles-ci sont lisibles par

*  Doit étre associé a la société

voie élec!rqniqye et controlées avant

Cartes d’'embarquement ou cartes d’accés a bord

Les cartes d’'embarquement ou cartes d’acceés a bord, gu’elles soient dématérialisées ou non,
doivent étre contrdlées avant d'accéder a la ZSAR

Le rapprochement avec un document d'identité n'est pas requis en ZSAR
Il est réalisé a I'embarquement par la compagnie
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L’inspection Filtrage

Poste d’Inspection/Filtrage (PIF) : Passagers et bagages de cabine Poste d’Inspection/Filtrage (PIF) : Per Is et objets portés

o Pas d'obligation de retrait

Le passager passe sous de vestes et manteaux

° Si lalarme se déclenche le portique de détection

(sous réserve de ne pas

3 nouveau, I'agent : g
s o ge et € Un controle dacces est déclencher le portique)
de streté réalisé v
. - i o Pas dobligation de retrait
Le passager dépose so des ordinateurs et LAGS

pour les personnels
navigants (PN) munis d’un
CME ou CMC biométrique

© vazentanaiyseles
images radioscopiques manteau, sa veste, son olie:
ordinateur, ses LAGs, It Syalématique en FCZSAR

contenu de ses poches

»
Uinspection/filtrage est : n
bagage & main,
st 2] - Aléatoire en ZSAR L4

En cas de suspicion, le
passager est invité a
ouvrir son babage.

Lagent procéde a une

: man

o Les personnels peuvent
ne pas étre inspectés/

filtrés & leur retour en
PCZSAR s'ils sont restés.

© LesuiGs peuventétre
inspectés/filtrés par test
gustatif ou par LEDS
(dispense pour les PN

Poste d’Accés Routier d’Inspection/Filtrage (PARIF)

Un contréle d’acceés est
réalisé

Les zones a inspecter/
filtrer sont déterminées

© L2 méthode dinspection/

Le véhicule se présente & . g
P filtrage est déterminée

dans le PARIF

o Le maintien de lintégrité
Tous les occupants est assuré
quittent e véhicule avec

leurs effets personnels

o Le véhicule quitte le PARIF

Notification

Les procédures de notification : les bonnes pratiques
o Connaitre et appliquer o Soigner votre rédaction

«  Les procédures locales (celles de votre
aéroport)

*  Retranscrire fidélement chaque
information demandée

Le moyen de communication a utiliser

i détaillée possible et objective

«  Lesinformations attendues

/\  Eviter des ressentis subjectifs

'
1
I
'
'
|
1
'
: « Ecrire de maniére lisible, la plus
'
1
'
|
'
«  Les destinataires concernés '
|

Nhésitez pas a vous renseigner sur le support a utiliser et ol vous le procurer !
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Les procédures de notification : les bonnes pratiques

Toute notification doit contenir a minima, en plus des faits
Lidentité du rédacteur La date de l'incident

I’heure de rédaction, I'heure de début e et
et de cléture de l'incident elie celincident

Lintervention éventuelle des
Services Compétents de |'Etat

Exemples de situations anormales/événements de s(ireté qui doivent étre notifiées :

e Un bagage, un colis, un sac a dos, un jouet ou un téléphone ou un ordinateur abandonné,

e Des armes ou engins explosifs dissimulées,

e Un chariot de ménage, une caisse a outils ou des bidons de liquides laissés seuls,

e Une porte avec badge d’acces laissée entrouverte, une grille d’aération démontée,

e Une personne qui essaye, avec insistance, de donner son bagage a un passager,

e Une personne qui abandonne son bagage,

e Une personne qui fait des repérages visuels ou photos : issues de secours, portes de service
réservées aux personnels, rondes des forces de I'ordre, points de contréle passagers (Poste
d’Inspection Filtrage ou PIF),

e Une personne portant des vétements d’hiver en été et dont la silhouette présente des
renflements inhabituels (torse, dos, genoux),

e Une personne ou un collégue qui ne porte pas son badge (Carte d’ldentification Aéroportuaire)
cOté piste,

e Un passager qui s'oppose aux mesures de slreté,

e Uninconnu ou un proche qui vous demande des renseignements sur votre organisation de
travail et les procédures mises en place,

e Une personne qui montre un comportement bizarre, des signes excessifs de nervosité, qui
cherche a s’isoler dés qu’une personne approche, qui refuse de parler a quiconque, ...

e Un collegue qui refuse de se soumettre a un contréle de sireté,

e Des manquements a un Poste d’Inspection Filtrage (PIF ou PARIF)

Incidents sreté

Les procédures de traitement des incidents

Sont détaillées dans des documents réglementaires qui sont élaborés et validés localement

Programme National de Stireté (PNS)
Programme Préfectoral de Sireté Aéroportuaire (PPSA)

Programme de Stireté (PS) (ex. Exploitants d'Aérodromes,
Entreprises de Transport Aérien, Fournisseurs Habilités)
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Le colis abandonné

Un colis est considéré comme abandonné

Lorsqu'il est découvert ou signalé
dans un lieu quelconque de
l'aéroport

Quand son propriétaire ne se

trouve pas a proximité

O Il peut aussi s'agir de bagages ou
d'objets transportables

Traitement du colis abandonné

Le Programme de Sireté de I'Exploitant d’Aérodrome (PSEa) prévoit la procédure a mettre en
ceuvre. Elle est reprise par chaque exploitant dans son programme de siireté

QD
e

+ Démineurs
+ Vigipirate

Sile colis a déji été I/
alors il sera traité
comme un objet trouve.

La regle des 3P

Proscrire P rotéger P révenir

Published by Butterfly Aero Training® www.butterfly-training.fr



